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pmeHotel - sistem za upravljanje 
hotelskim poslovanjem 

Sistem za upravljanje hotelskim poslovanjem unapređuje efikasnost obavljanja svakodnevnih poslovnih 

aktivnosti hotela, kao što su rezervacija soba, prijavljivanje i odjavljivanje gostiju, upravljanje smeštajnim 

kapacitetima, opsluživanje potreba gostiju. Korišćenjem sistema informacije o izvršenim rezervacijama 

su odmah dostupne, smanjuje se obim administrativnih poslova i mogućnost overbukinga. 

Za korišćenje sistema nije potreban klasičan softver i hardver. Korisnici pristupaju sistemu preko web 

pretraživača na desktopu ili mobilnom uređaju, dok se softver i korisnički podaci nalaze na serveru. 

Funkcionalnosti: 

● Sistem za rezervaciju soba 

● Upravljanje smeštajnim kapacitetima 

● Online informacije o svakoj sobi 

● Evidencije transakcija 

● Kreiranje izveštaja i statistika 
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Tabelarni pregled rezervisanih soba 

 

Pregled raspoloživosti svih soba uz mogućnost brze rezervacije 

 

 

Pregled usluga vezanih za održavanje soba 
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Pregled svih transakcija po klijentima 

 

 

Biranje izveštaja o rezervacijama za željeni period 

 

 

Izveštaj o rezervacijama za izabrani period 
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Status soba po spratovima sa odgovarajućim grafičkim informacijama za svaku sobu 

 

 

Tabelarni prikaz informacija o raspoloživosti soba i statusu zauzetih soba 
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Detaljan prikaz statusa sobe sa svim raspoloživim podacima 

 

 

Istorijat promene statusa sobe 
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Mogućnost programiranja kartice za otvaranja jedne ili više soba 

 

 

Definisanje vremenskog ograničavanja važenja kartice za određenu sobu ili sobe 

 


